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2018 年，浙江特殊教育职业学院深入贯彻落实上级部门的工作要求，

在学校党政领导的高度重视和精心指导下，在学校相关部门和各系的全力

配合与协作下，坚持以就业服务导向、以科学育人为核心、以学生需求为

根本、以提高就业质量为重点，以服务残疾学生和残疾人事业为宗旨，不

断提升就业服务能力，提高育人成效，引导毕业生积极融入社会，主动就

业创业，努力为社会培养输送适应社会发展的高等职业技能人才。 

为全面系统反映毕业生就业创业工作情况，完善毕业生就业创业状况

反馈机制，促进高校人才培养、社会需求和毕业生就业的良性互动，有效

回应社会关切，按照上级部门的统一工作部署和要求，浙江特殊教育职业

学院 2018 年毕业生就业创业质量年度报告如下。报告以浙江特殊教育职业

学院 2018 年毕业生数据为基准，统计日期截至 2018 年 12 月 29 日。 

一、就业情况 

1．毕业生就业基本情况 

2018 年我院共有毕业生 320 人。如图一、图二所示，其中男生 116 人，

占毕业生总人数的 36.25%；女生 204 人，占毕业生总人数的 63.75%，男女

性别比为 0.57:1，女生比例偏高；省内生源为主，共 305 人，占比 95.31%。 

             

图一 2018 届毕业生男女比例             图二  2018 届毕业生省内外生源比例 
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表 1  2018 届毕业生就业总体情况统计表 

就业标志 人数 百分比 就业率 

签订就业协议 181 56.56% 

95.94% 

签订劳动合同 121 37.81% 

其他录用 0 0 

升学 3 0.94% 

灵活就业（含自主创业） 1 0.31% 

应征义务兵 1 0.31% 

待就业 14 4.38% 

就业人数 307 95.94% 

2．各专业就业情况分析 

表 2  2018 届毕业生分专业就业情况统计表 

专业 

毕业

生人

数 

就业率 

专业

相关

度 

其中

签订

就业

协议 

其中签

订劳动

合同 

灵活 

就业 

应征

义务

兵 

升

学 

待就

业 

装饰艺术设计 47 93.62% 78.72% 40 4 0 0 0 3 

动漫设计与制作 44 97.73% 68.18% 39 3 1 0 0 1 

电子商务 31 100% 87.10% 5 26 0 0 0 0 

中西面点工艺 32 100% 96.88% 22 10 0 0 0 0 

康复治疗技术

（推拿方向） 
23 100% 95.65% 23 0 0 0 0 0 

康复治疗技术

（老年和残疾人

康复方向） 

37 89.19% 83.78% 15 18 0 0 0 4 

儿童康复（特殊

儿童学前教育方

向） 

76 94.74% 89.47% 32 35 0 1 3 4 

手语翻译 30 96.67% 83.33% 4 25 0 0 0 1 
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图三  各专业就业率和专业相关度对比 

 

共五个专业，八个方向，如表 1、表 2 和图三所示，截止到 8 月 25

日，我院 2018 届毕业生就业率为 95.94%，专业相关度 84.69%。2018 年我

院总体就业率保持稳定状态，专业对口率较好，儿童康复（特殊儿童学前

教育方向）、康复治疗技术（老年和残疾人康复方向）和手语翻译专业的毕

业生主要从事教育和医疗工作为主，部分毕业生需要备考教师和医生编制

考试，故不能尽快签订就业协议书。装饰艺术设计专业和动漫设计与制作

专业专业对口率较其他专业来说偏低，与社会大环境有关。 

二、就业去向 
表 3  2018 届毕业生生源地分布 

生源地 人数 百分比 

总计 320 100% 

杭州市 48 15% 

宁波市 36 11.25% 

温州市 35 10.94% 
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湖州市 25 7.81% 

绍兴市 20 6.25% 

嘉兴市 27 8.44% 

金华市 39 12.19% 

台州市 20 6.25% 

衢州市 23 7.19% 

丽水市 23 7.19% 

舟山市 9 2.81% 

浙江省内合计 305 95.31% 

浙江省外合计 15 4.69% 

 

图四 2018 届毕业生就业地区分布图一览表 

 

从表 3 和图四可见，因我校毕业生大部分为省内生源，故毕业生主要

在浙江省内就业，且回老家就业比例较高。一方面考虑到回老家就业资源

丰富，另一方面主要是节约生活成本。 

单位性质 

装饰

艺术

设计 

动漫设

计与制

作 

电子

商务 

中西面

点工艺 

康复治疗

技术（推拿

方向） 

康复治疗

技术（老

年和残疾

人康复） 

儿童康复

（特殊儿

童学前教

育方向） 

手语翻

译 
合计 
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表 4  2018 届毕业生就业所在单位性质一览表 

 

图五    2016-2017 届毕业生所在单位性质对比 

 

从表 4 和图五可见，装饰艺术设计、动漫设计与制作、电子商务与中

西面点工艺专业就业单位性质集中于其他企业，康复治疗技术两个专业集

待就业 3 1 0 0 0 4 4 1 13 

其他灵活就

业 
0 1 0 0 0 0 0 0 1 

其他企业 44 42 31 32 23 24 52 25 273 

中初等教育

单位（非编） 
0 0 0 0 0 0 12 3 15 

中初等教育

单位（在编） 
0 0 0 0 0 0 4 1 5 

其他事业单

位（非编） 
0 0 0 0 0 9 0 0 9 

其他事业单

位（在编） 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 

应征义务兵 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

升学 0 0 0 0 0 0 3 0 3 
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中在医院和诊所就业，而儿童康复、手语翻译专业集中于教育单位，且与

去年相比单位性质总体保持平稳。总体来说，我校专业对口率一直保持在

较高水平。 

三、创业实践 

学校在校内建立电子商务创业就业孵化基地，以电商创业班的形式指

导学生进行电商创业。同时结合不同残疾类别学生的特点，开展多种形式

的创业（淘宝、微营销、美工服务），通过创业实践，提升学生的职业能力。

2017 年创建了自己的独立品牌 T•S，寓意特殊的天使。以合伙人的形式积

极参与东江藏品牌营销活动，感受移动社交电商创业的新形势。同时，与

黄岩上垟当地农户建立合作关系，创建“永宁怀山”紫莳药品牌，在专业

教师的指导下，从产品拍摄、图片处理、详情页制作、活动海报、包装设

计、产品推广、运营、订单处理、物流发货、售后服务等所有环节都由学

生团队自主完成，帮助农户完成近 500 斤的销量，让学生感受电商创新创

业活动的全过程。 

电商创业班还邀请兄弟院校及行业企业专家担任授课教师，如创业教

父贾少华、1688 商学院第一批讲师、金雀 SEO 特约讲师、淘战友电商会特

约讲师田文波、跟屁虫影像总经理黄海林、浙江公毅网络科技有限公司客

服运营总监时磊、多家天猫店铺品牌形象设计师章明伟等等，以讲座、创

业指导、技能培训、沙龙等方式开展不同形式的专业活动，丰富学生的第

二课堂，拓展学生的专业认知能力。 

电商创业班的学生通过实战锻炼，有效的提升各项技能，也涌现出一

批优秀的学员，如电商创业班一期学员郑捷、金与棠，二期学员王健、诸
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葛晓顺、徐杰，三期学员陈济杨、刘传志、许勉之等等，他们不仅在各项

技能大赛中获得佳绩，并且通过创业实践取得了一定的成效。 

中西面点专业开展了学生创业实践教学。中西面点专业针对过去学生

创业实践中存在的突出问题，提出残健联合创业模式，制定了安全生产、

经营模式、员工规章等制度，积极探索适合我校学生实际情况的创业实践

模式。同时，指导中西面点工艺专业学生开展美食微店，积极营造中西面

点专业的创业氛围。同时，积极开展听障学生创新创业教育研究，课内将

创新创业教育融入到实践教学中，使每个实践项目都经历原料采购、成本

核算、产品宣传、成品售卖等环节，让每个教学项目都经历一次创业实践

锻炼。学生成立“麦香物语”微信店，在店内发布产品信息，接受产品预

定，学生的沟通能力，文字表达能力得到锻炼提升。课外为学生提供全真

西点店铺实训室，让学生体验创业实战，对店铺创建、运营有直观认识，

为毕业后创业打下坚实基础。学生“手连心西点咖啡空间项目”获得 2017

“建行杯”第三届浙江省“互联网+”大学生创新创业大赛“银奖”、2018

年浙江省文创助残创业创新比赛“第二名”。 

四、主要措施 

我校 2018 届毕业生在省残联、省教育厅等上级领导关心和帮助下，

在全校师生的共同努力下，面对严峻的就业形势，主要采取以下几点措

施： 

1. 建立校级领导—中层--班主任三线联动机制 

校领导多次召开校长办公会议，强调就业工作在我院各项事务中的

重要地位，并积极部署各部门工作。学工部、教务处、系部等各部门，
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全力落实部门职责。各班班主任和专业老师也积极为本班毕业生提供岗

位信息和就业指导服务，在整个 2018 年上半年，全校上下齐心促就业，

帮助 2018 届毕业生顺利就业。  

2．成功举办浙江省残疾大学生专场招聘会和学校校园招聘会 

在 2018 年 1月，我院在省高校毕业生指导中心、杭州市人才服务局

的指导帮助下，成功举办了 2018 届残疾大学生专场招聘会和校园招聘

会，面向 320 名毕业生，提供了 600 多个岗位，成功帮助了一批毕业生

找到了工作岗位。 

3．做好家--校联动，班主任与学生家长做好沟通协调 

学校要求在大三的整个学年，各班主任都能主动的与学生家长进行

联系，了解学生老家是否有合适的工作岗位，并多次与家长强调毕业就

业的重要性，与家长共同做好学生的就业思想和服务工作。 

4．职能部门增强服务意识，尽力让学生和家长满意 

学工部作为分管毕业就业工作的直接职能部门，提前为毕业班做好

就业辅导工作，针对部分残疾毕业生出现的就业材料不会写，就业信息

不会搜，工作联系不方便等困难，学工部都提前做好指导和服务工作，

并多次进行求职技巧和心理辅导，帮助学生尽快适应求职就业的过程。 

5．全力做好 2018 届毕业就业自查工作 

学工部在 2018 年暑期开始自查工作，每月持续跟踪反馈 2018 届毕

业生就业情况。截止 12 月 29 日，就业率为 95.94%，3 人专升本考上丽

水学院和台州学院，5人考上学校编制，1人应征入伍。 

6．利用校园网、QQ 群、高校通等信息平台，将就业信息及时告知
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毕业生 

我校积极利用各种信息平台及时在网上发布省内各项毕业就业政

策，帮助毕业生及时了解最新就业信息，做好校园内外的沟通协调工作。 

7．创建创业班、创业孵化基地等平台，促进学生创业和就业 

我校在各级领导的关心支持和兄弟院校的帮助下，成功创立了创业

班，建设大学生创业孵化基地，创业思想和精神将会持续传播到毕业生

的思想观念中，目前应届毕业生有 1人已成功创业，注册商店。 

8．实施奖励政策，调动毕业生就业积极性 

    随着目前就业市场大环境的影响，家庭对子女就业干预较多，多数

毕业生主动就业意识不强，就业积极性不高。面对这个现状，我校制定

实施就业奖励政策，鼓励毕业生积极就业，充分调动就业积极性。 

五、困难与问题 

作为一所残疾人特殊高等院校，我们在毕业生就业工作过程中，面

对的困难和问题非常具有挑战性，也有特殊性。主要表现如下： 

1．毕业生基层发展准备意识不够 

我校大部分学生由于生理特殊，常见受家庭、学校和社会的呵护，

容易导致学生对于自己未来的人生道路缺乏长远的目标，缺乏对自己的

职业生涯规划，在提升自己综合素质方面也不重视，并且在找工作过程

中存在眼高手低的现象，不愿意从基层做起，对学校、家庭和社会有依

赖心理，部分学生缺乏吃苦耐劳的精神。 

2．个别专业缺少与重点单位建立长期的人才合作关系 

目前我校已经与几个单位建立校企合作，但是部分专业在教学过程
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中仍然存在与社会需求不同步的情况，学校中所学知识更新速度往往跟

不上市场发展变化，毕业生在求职过程中所学专业知识与市场所需技术

人才不匹配也是导致毕业生求职失败的重要原因。 

3．毕业生类型特殊，就业市场狭小。 

我校毕业生主要分为两部分，残疾学生和从事特殊教育的健全学

生，不论是哪一类学生，就目前的就业市场而言，都是“小众”。装饰

和动漫设计专业市场需求大，但学生沟通不利严重影响就业。推拿专业

学生主要面向中小按摩推拿店，但是该行业因为市场原因，签订正规合

同较困难。儿童康复专业学生沟通顺畅，但是浙江省内教育系统编制招

考必须提供空白协议书。儿童康复专业属于教育类专业，需要毕业以后

才能获取教师资格证书，导致部分学生在 8 月份之前都不签就业协议，

进行教师资格证和教育系统编制的备考。部分毕业生只能先做一些与艺

术、计算机或教育有关的工作，多数毕业生在未考上编制之前多为代课

老师，部分学校对于代课老师管理不规范，无法与毕业生签订正式劳动

合同，这也是儿童康复专业前期签约率低的原因。 

4．残疾毕业生需要社会更多的耐心和帮助。 

毕业难、就业难，残疾毕业生毕业就业更难。我们感谢社会，越来

越多的单位愿意帮助和接受残疾人，越来越多的政府部门主动为残疾学

生开绿灯、行方便。但是，每一年的就业季，仍有部分少残疾毕业生因

为社会适应问题，就业后又失业。也有些用人单位因为与听障学生无法

沟通而无法提供合适的岗位。 

在此，我校作为从事残疾人特殊教育工作的职业院校，特别想借此
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报告向社会呼吁，请帮助这些折翼的天使，请给他们多一些耐心和帮助。 

六、未来工作思路 

    2019 年，在毕业就业工作这条工作道路上，我们仍然需要不断的积

累和改进。未来主要从以下几个方面来做好我校毕业就业工作。 

1．继续做好常规毕业就业工作，例如毕业生信息采集、优秀毕业

生评选、贫困毕业生推荐等工作； 

2．将就业与教学及科研结合起来，与重点用人单位建立实习以及

人才培养基地，建立起长期的产教研合作关系； 

3．加强学生的职业生涯规划和正确职业价值观的引导，提高学生

综合素质和就业能力； 

4．加强对已毕业学生的跟踪，关心他们的生涯规划和职业成长，

反哺我校人才培养和教育改革。 

5．加强师资队伍建设，全面调动教师队伍帮助学生就业的积极性，

积极动员学生充分就业，确保就业率稳步上升。 

明年我们将继续坚持过去工作中好的经验和做法，同时改进工作中

不足之处，不断探索贴近学生的实际需求，在确保就业率的前提之下，

提高人才培养质量和学生综合素质能力，这样才能切实提升学生的就业

满意度。 


